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PROGRAMME DE LA SEMAINE NATIONALE DE LA QUALITE 2013

Horaires Activités
Journée i : Samedi 16 Novembre 2013

Déploiement de la caravane de la SENAQ + aménagement du village
Journée ii : Dimanche 17 Novembre 2013

Suite et fin aménagement du village de la qualité
Journée 1 : Lundi 18 Novembre 2013

Ouverture du village de la qualité aux exposants
Jour 2 : Mardi 19 Novembre : Ouverture solennelle

07h30 – 08h30 Arrivée et installation des participants
08h30 – 08h50 Arrivée des membres des chambres consulaires
08h50- 09h15 Arrivée du Délégué du gouvernement auprès de la communauté urbaine de Douala
09h15 – 09h30 Arrivée du Gouverneur de la région du Littoral
09h30 – 11h30 Arrivée de Monsieur le Ministre des Mines, de l’Industrie et du Développement

Technologique.
Début de la cérémonie d’ouverture :

 Mot de bienvenu du Délégué du gouvernement auprès de la communauté urbaine de
Douala ;

 Allocution du Directeur Général de l’ANOR, suivi de la  présentation du recueil des
normes

 Discours d’ouverture de Monsieur le MINIMIDT ;
 Photo de famille ;
 Coupure du ruban au village qualité et visite des stands;

11h30 – 12h00 Pause café
12h15 – 13h00 Exposé sur le processus national d’élaboration des normes et la procédure de certification
13h00 – 13h45 Exposé sur les différents types de normes du répertoire
14h00 – 15h30 Pause déjeuné
15h30 – 16h15 Présentation du contenu du répertoire des normes camerounaises
16h15 – 17h30 Vente promotionnelle de quelques normes aux usagers

Journée 3 : Mercredi 20 Novembre : Conférence-débat
08h00 – 08h45 Présentation 1 : « La normalisation du secteur du transport routier au Cameroun : la norme

NC 215 : 2004-09 du Management de la qualité et de la sécurité dans le transport par
autobus »

09h45 – 10h30 Présentation 2 : « La place des normes des matériaux de construction dans la sécurité des
infrastructures »

10h30 – 11h00 Pause café
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11h00 – 12h00 Présentation 3 : « La sécurité sanitaire des aliments : des BPH (Bonnes Pratiques d’Hygiène)
à la norme ISO 22001 »

12h00 – 13h00 Présentation 4 : « Les normes NC C 15 100 : 2011-08 des installations électriques
basse tension et NC 02 – 2000 – 08 des bouteilles mixtes à gaz de pétrole liquéfié,
propane et butane : outils de la sécurité énergétique au Cameroun »

13h00 – 14h30 Pause déjeuné
14h30 – 16h00 Présentation 5 : « Le management de la sécurité des systèmes d’information : l’apport de la

norme ISO 26001 «
16h00 – 16h30 Pause café
16h30 – 18h00 Présentation 6 : « L’apport des normes de la série 27000 et 18001 dans le renforcement de

la sécurité au travail »

Journée 4 : Jeudi 21 Novembre : Ateliers
08h30 – 10 h30 Atelier I
10h30 – 11h00 Pause café
11h00 – 12h30 Atelier II
13h00 – 14h30 Pause déjeuné
14h30 – 15h30 Atelier III
15h30 – 16h00 Pause café
16h00- 17h30 Atelier IV

Journée 5 : Vendredi 22 Novembre : Clôture
08h30- 10h00 Restitution des travaux et lecture des résolutions
10h30 – 1230 Cérémonie officielle de clôture :

 Accueil et installation des participants des participants
 Arrivée de Monsieur le Gouverneur de la Région du Littoral ;
 Mot du Représentant des entreprises ;
 Mot du Représentant des Associations des consommateurs ;
 Allocution du  D.G. de l’ANOR
 Discours de Clôture du Gouverneur de la Région du Littoral
 Photo de famille
 Fin de la cérémonie.

13h Pause déjeuné
20h00 Soirée de GALA


